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  ننييمترجممترجم  پيشگفتارپيشگفتار
هاي سازماني نفوذ كرده و فناوري اطلاعات و ارتباطات در تمامي اركان اجتماعي و ساخت

ن بستر يبه بستر نوين در حين حال مستحكم زندگي و كسب و كار گرديده است. ا تبديل
م يم و حجيها و اطلاعات در حال عظداده قيها، روز به روز از طر يها و فناورستميشامل س

ز ين منابع همواره چالش بر انگياز ا يبرداربرخورد و بهره ينده برايكن راهبرد آيشدن است، ل
در حال  يكردهاياز رو يكيم، يديم داده ناميكه ما آن را عظ Big Data بوده است. مفهوم

ز به يك در كشور ما نينزد ياندهيكه قطعا در آ ،ن چالش استيگسترش در مقابل ا
مورد توجه مديريت  كسب و كار يهاليو تحل ، محاسباتهاپردازشمديريت  مسالهصورت 

    قرار خواهد گرفت. هافناوري اطلاعات سازمان
جناب آقاي  "هاي عظيم داده تحليل"كتاب ارزشمند  ما را بر آن داشت كه موارد فوق

پروفسور ديويد لوشين را كه بر اساس تجارب عملياتي ايشان تدوين شده و يكي از معتبرترين 
به فارسي برگردان و ترجمه نماييم. اين كتاب به نثر قابل فهم و  ،هاي اين موضوع استكتاب

مديريت فناوري اطلاعات، تمامي موضوعات مرتبط با عظيم داده را معرفي،  يرددر سطح كارب
خوبي براي دانشجويان كارشناسي  علمي تواند مرجع اين كتاب ميبحث و ارائه نموده است. 

افزار و مهندسي مهندسي فناوري اطلاعات، مهندسي نرمفناوري اطلاعات،  مديريت ارشد
ورود به  يراهنما كشور در حكم نقشه راه و يهاسازمان يران كتاب بين ايهمچن باشد. صنايع
  باشد.ميم داده يعظ يهاليتحلسازي و پيادهعصر 

اي متغير و پر جنب و جوش است و در اين حوزه دانش منابع علمـي بـه    حوزه علمگستره 
ه باشند. از تمـامي صـاحبنظران و محققـان در ايـن حـوز      مي  سرعت در حال تغيير و دگرگوني

هاي ارزنده خود مـا را در ارائـه آثـار بعـدي در ايـن       و توصيه نمائيم كه با پيشنهادها عوت ميد
  گستره ياري نمايند.

  به اميد ايراني آگاه و آباد
  ينيه حسيسم -1دكتر سعيد روحاني

1394ز ييپا
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  پيشگفتار مولفپيشگفتار مولف
خورد. در  چشم ميتقريبا در همه جا به  "هاي عظيم داده تحليل"و  "عظيم داده"اخيرا، مفاهيم 

توان بدون اشاره مستقيم به اين  ها، در حين مطالعه روزنامه و مجله مي سايت هنگام مشاهده وب
هاي موجود و مجتمع شده در  مفاهيم، آنها را به طور ضمني مشاهده نمود. به هر حال فناوري

هايي با سرعت  شبكه ها، توزيع داده، سازي انبوه، حجم بسيار زياد داده عظيم داده اعم از موازي
مفاهيمي جديد و  وظايف سيستمي، داده كاوي و تحليلبالا، قابليت محاسباتي بالا، مديريت 

  باشند.  تازه نمي
دهنده  ، من يك توسعه90تا اوايل دهه  80در طول اولين فاز از دوران كاريم، از اواخر دهه 

سي كامپايلرها را براي ابركامپيوتر بر نوي افزار در شركتي بودم كه وظيفه توليد زبان برنامه نرم
هايي چندپردازنده بودند كه موازي  سيستم high-endهاي  عهده داشت. اكثر اين سيستم

برد. وظيفه اصلي من  ها به كار مي هاي بزرگي از داده هاي انبوه را به همراه مجموعه سازي
هاي سلسله  برداري از مزيت بهره سازي كدينگ، با در نظر گرفتن افزايش پهناي باند داده و بهينه

و قسمت گرديد، بود. ميو پياده سازي  هاي طراحي بر اساس اين سيستم كه مراتب حافظه
هاي مورد استفاده جهت طراحي  ها و فناوري جالب ماجرا اين است كه بسياري از اين معماري

، Illiac IVامپيوترهايي نظير ك افزار جديد نبوده، و بسياري از آنها به ابر سخت افزار و توسعه نرم
توسعه يافتند) مربوط  70هاي محاسباتي موازي حجيم كه اولين با در ده  (اولين سيستم

  باشد. مي
باشد، زيرا  ميبه همين دليل است كه پديده عظيم داده براي من بسيار جذاب و جالب 

گيري  شده و بكار هاي شناخته فناوري جديدي نبوده و بيشتر به چگونگي استفاده از فناوري
سال گذشته ظهور كرده در  20شود. هنگامي كه جزييات فناوريي كه از  آنها پرداخته مي

رك تايمز، وال استزيت ژورنال و اكونوميست چاپ شدند تازه آن وقت شما متوجه يونيو
  خواهيد شد كه آن فناوري بلاخره رسيده است. 

 



   ج                      پيشگفتار مولف 

  هاي اتخاذ فناوري جديد چالش
به طور طبيعي نسبت به فناوري جديد داراي كشش و جاذبه هستند. بطوري بسياري از مردم 

اي رنگي درون  توان گفت، آنها به فناوري جديد به صورت برق و درخشش دكمه نقره كه مي
كنند كه براي سازمان مفيد خواهد بود؛ بلكه با كاوش بيشتر  نگرند كه نه تنها تصور مي خاك مي

طريق آن دكمه به جريان و معادل طلا، براي حل كليه مشكلات  توانند از و حفاري بيشتر مي
ها براي اتخاذ فناوري، انقلاب  سازمان خود در حال و آينده دست يابند. در اين گونه سازمان

گيرد و همواره ترس طولاني و بلند مدتي نسبت به دور افتادن از مسير  خاصي صورت نمي
وري وجود دارد. حتي در برخي اوقات ممكن است تعالي به علت عدم اتخاذ و بكارگيري فنا

دورنماي شفافي نيز از ارزش پيشنهادي حاصل از بكارگيري فناوري وجود نداشته باشد اما اين 
  احساس در بين افراد و كاركنان سازمان وجود دارد. 

هاي ارزشي هر فناوري جديد و  واضح است كه، عاقلانه نيست كه بدون ارزيابي مولفه
سازي و بكارگيري  رسي و مقايسه هزينه نهايي و كلي عمليات، مبادرت به پيادهبدون بر
هاي جديد براي حفظ و بقا، توان  هاي جديد نمود. ضرورتاً، آزمايش، تست فناوري فناوري

پذير بودن پروژه به لحاظ فني بسيار حياتي خواهد  سنجي و امكان رقابتي و اطمينان از امكان
ها، فرايند سريع و پيشبرنده فنون و ابزارهاي جديد، اغلب منجر  ز سازمانبود. اما در بسياري ا
گردد. نتيجه اين خواهد بود  هاي نظارتي و تجربيات برتر در سازمان مي به كنارگذاري برنامه

رسند، راه حلي  مي "توليد (نهايي)"هاي پايلوتي كه قبل از بررسي كامل به وضعيت  كه، پروژه
انداز عملكردي منطبق با عملكرد سازمان و  ها كه از ديدگاه و چشم دادهرا براي جزايري از 

  كنند.  باشند ارائه نمي معماري آن نمي
  

  هدف از نگارش اين كتاب 
هاي اتخاذ  گيري استراتژي هدف اين كتاب آن است تا بستري را در سازمان براي شكل

د اين كتاب ارائه ديد كلي در هاي عظيم داده فراهم نمايند. به عبارت ديگر، مقصو فناوري
خصوص چيستي عظيم داده و چرايي ارزش آفريني آن براي سازمان و انواع مسائل و 

ريزي  توان توسط عظيم داده حل و فصل نمود و چگونگي برنامه مشكلاتي كه در سازمان مي
سعه و كامل و همه جانبه جهت تعيين نيازها، بكارگيري افراد درست و مناسب در سازمان و تو
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  باشد. ايجاد يك برنامه استراتژيك براي ايجاد يكپارچگي مي
نويسي  هاي كابردي عظيم داده، برنامه برنامه "توان چگونه مي"اين كتاب به بيان 

MapReduce سازي  يا پيادهHadoop پردازد. در حقيقت تمايل  را توسعه و اجرايي نمود، مي
هاي مربوط به اكوسيستم يا فرايند اتخاذ و  نبهنويسنده آن است تا دورنماي كلي از برخي ج

  بكارگيري عظيم داده را در هر فصل براي خوانندگان به شرح زير ارائه نمايد:
تواند منجر به پذيرش وسيع و كلي  فصل اول: ما به بررسي شرايطي از بازار كه مي •

بود از:  پردازيم. اين شرايط عبارت خواهند هاي عظيم داده گردد مي نسبت به تحليل
افزاري، افزايش حجم داده، گسترش  افزاري و سخت ايجاد و توليد محصولات نرم

هاي متفاوت در  ها، متدها و روش هاي دانشي جهت تحليل تنوع در انواع دارايي
تحويل و ارائه داده و در نهايت انتظارات روبه رشد جهت رسيدن به يكپارچگي 

 ها و فرايندهاي عملياتي. بهنگام و بلادرنگ نسبت به نتايج تحليل

هاي مشكلات و مسائل كسب  فصل دوم: در اين فصل، ما به مشخصات و ويژگي •
وكار كه از گذشته نيازمند منابع بوده و منجر به گسترش دامنه كسب وكار شده و 

افزارهاي  هاي عظيم داده (يا حتي سخت ها و پلتفرم توان از بستر براي حل آنها مي
 شود.  مجازي سازي/ مبتني بر ابر) استفاده نمود پرداخته مي تخصيص داده شده يا

شود كه، چه كساني در سازمان  فصل سوم: در اين فصل به اين موضوع پرداخته مي •
هاي عظيم داده در سازمان شركت  حل بايد در فرايند اكتساب، اثبات و استقرار راه

شوند؟ در اين فصل به  هاي افراد مزبور چگونه تعريف مي ها و نقش جويد؟ مسئوليت
اتخاذ فناوري جديد و چگونگي همراستايي سازمان براي يكپارچگي و مطابقت با 

 چرخه عمر توسعه سيستم پرداخته خواهد شد.

فصل چهارم: اين فصل ادامه فصل قبلي بوده و برخي موارد كليدي كه اغلب در  •
يدي مزبور دهند كه موضوعات كل اتخاذ فناوري جديد مطرح هستند و نشان مي

تواند در پروراندن برنامه  جديد نبوده و تقريبا بخشي از دانش سازماني هستند كه مي
 گردد. استراتژيك معقول و منطقي تاثيرگذار باشد، تشريح مي
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فصل پنجم: در اين فصل ما به دنبال بينش، درك و نظارت بر داده مخصوصاً هنگامي  •
منجر به كنارگذاشتن فناوري اطلاعات هاي كاربردي عظيم داده،  كه توسعه برنامه

 گردد، خواهيم بود. هاي سنتي مديريت داده قديمي مي سنتي و كانال

ها و  افزارهاي لازم براي اجراي تحليل فصل ششم: در اين فصل ما به طراحي سخت •
هاي بزرگ  افزارهاي مزبور براي پذيرش مجموعه داده چگونگي مهندسي سخت

 پردازم. مي

فصل به بررسي و تشريح درونمايي كلي و سطح بالايي از ابزارها،  فصل هفتم: اين •
 پردازد. مي Hadoopنظير 

مورد بررسي و تجزيه و  MapReduceفصل هشتم: در اين فصل مدل برنامه نويسي  •
 تحليل قرار خواهد گرفت.

هاي مديريت داده پرداخته و  فصل نهم: در اين فصل، به تشريح گستردگي روش •
هاي كاربردي عظيم داده مناسب هستند، معرفي  ه براي توسعه برنامههايي را ك روش
 گردد. مي

هاي گراف،  فصل دهم: در اين فصل به مسائل و مشكلاتي از كسب وكاري كه تحليل •
راه حل آنها هستند، پرداخته شده و آنچه را كه منجر به تمايز مسائل در رويكردهاي 

در  1هاي جستجو تشاف در مقابل تحليلسنتي شده و ملاحظاتي را كه بايد براي اك
 گردند.  نظر گرفت، بررسي مي

فصل يازدهم: در اين فصل كوتاه و پاياني، تجربيات برتر براي اتخاذ عظيم داده در  •
 گردد. سازمان تدريجاً بررسي و بازنگري مي
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  چرا بايد به مطالعه اين كتاب پرداخت؟
  منطقي زير بايد اين كتاب را مطالعه نماييد: احتمالا شما به يك يا تعدادي از دلايل خوب و

اگر شما يك مدير ارشد بوده و به دنبال جستجوي مزايا از اطلاعات سازمان خود  •
بود ، بهها نهجهت خلق يا افزودن ارزش به سازمان از طريق افزايش درآمد، كاهش هزي

 باشيد.  ميبهره وري، كاهش ريسك يا بهبود تجربيات مشتريان 

يا يك مدير ارشد داده در يك سازمان باشيد كه  1ك مدير ارشد اطلاعاتاگر شما ي •
 هاي اطلاعاتي سازمان خود باشد. نيازمند استفاده بهينه از دارايي

اگر شما مديري باشيد كه از او خواسته شده تا به توسعه يك برنامه عظيم داده مبادرت  •
 ورزد.

زي بيش از اطلاعات اوليه در اگر شما مديري باشيد كه از او خواسته شده تا چي •
 هاي كاربردي عظيم داده ارائه نمايد. خصوص برنامه

اگر شما مديري باشيد كه از او خواسته شده باشد تا در اجراي يك برنامه عظيم داده  •
 موفق گردد.

اگر شما يك مدير ارشد كسب وكار باشيد كه موظف است تا ارزشي را كه عظيم داده  •
 تواند به سازمان شما بدهد را مشخص و كشف نمايد. مي

اگر شما بعنوان يكي از پرسنل سازمان علاقمند به درك و كسب بينش عميق، نسبت به  •
 راهي كه كسب وكار شما در حال گذر از آن است باشيد.

افزار بوده و براي مديريت فني برنامه عظيم داده  اگر شما يك مهندس پايگاه داده يا نرم •
 اب و تعيين شده باشيد.انتخ

افزار بوده و تمايل داشته باشيد كه براي مديريت برنامه عظيم  اگر شما يك مهندس نرم •
 داده انتخاب شويد.

كند و مايل به  اگر شما تحليلگر مهندسي باشيد كه بر روي چارچوب عظيم داده كار مي •
 جايگزيني با مدير فعلي خود هستيد.
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بوده و از او خواسته شده باشد تا به تيم برنامه  اگر شما يك تحليلگر كسب وكار •
 كاربردي عظيم داده ملحق گردد. 

اگر شما يك مدير ارشد باشيد و مديران مستقيم تحت نظارت شما صحبت در  •
كنيد كه آنها از  خصوص عظيم داده با واژگان خاص آن را آغاز كرده و شما فكر مي

  شما انتظار دارند كه متوجه منظورشان شويد.

ا يك مدير مياني يا يك مهندس هستيد و مدير شما صحبت در خصوص عظيم مش •
كنيد كه او از شما انتظار دارد تا  داده با واژگان خاص آن را آغاز كرده و شما فكر مي

 متوجه منظورش شويد.

  شما فقط مايل و مشتاق نسبت به مطالعه در زمينه عظيم داده هستيد. •

شناسم؟ من در بسياري از مراحل  اقعا چقدر شما را ميدانم و و من چقدر از شما مي
ام به طوري كه مثلاً يا بر روي يك پروژه كار كردم يا مدير  زندگيم در حقيقت مثل شما بوده

ام كه  ام، يا در سازماني كار كرده ام كه خلاهاي دانشي زيادي در آن حوزه داشته يك پروژه بوده
دهند. در آن  به كجا خواهند رسيد، چه كاري انجام مي پر بوده از افرادي كه مطمئن نبودند

شرايط من واقعاً نيازمند كتاب راهنمايي بودم كه بتوانم بدون صرف هزينه زياد كه اغلب براي 
هاي فني و تخصصي بايد پرداخت، بدان رجوع كرده و بتوانم يك نگاه كوتاه يا شايد هم  كتاب

  يك مطالعه طولاني داشته باشم. 
ها و رهبري در  ور مرتب از سوي فروشندگان در خصوص توليد انواع تحليلما به ط

در بخش دولتي  گرفتيم.  رسش و درخواست قرار ميهاي مديريت داده مورد پ بسياري از حوزه
هاي  ايم. ما پروژه هاي جهاني دولتي مشاوره داده براي بخش فدرال و دولت و ساير آژانس

ع مختلف اعم از دولتي، خدمات مالي، خدمات بهداشتي مديريت داده بسياري را در صناي
  هاي انرژي، بيمه و خدمات اجتماعي و غيره راهنما و مشاور بوديم.  سلامتي، توليد، سرويس

هنگامي كه ما كار خود را آغاز نموديم، آگاهي از ارزش مديريت اطلاعات به عنوان يكي 
هايي كه شامل  كرد. با ظهور فعاليت از مهمترين موضوعات در مديريت ارشد خودنمايي مي



 پيشگفتار مولف   ر

و  2، مديريت زنجيره تامين1ريزي منابع سازمان هاي سازمان نظير برنامه برداري از داده بهره
ها با كيفيت بالا از اطلاعات حياتي  ، نياز به نمايش تلفيقي از داده3مديريت ارتباط با مشتري

بادل اطلاعات، مديريت عملكرد كسب ها، نياز به ت كسب وكار بوجود آمد. با افزايش نظارت
وكار و ارزش معماري مبتني بر خدمات و حركت به سمت تمركز بيشتر بر مديريت مبتني بر 

هاي سازمان با در نظر گرفتن، قابليت دسترسي، ثبات، به روز بودن، تازگي و  عملكرد داده
 باشد.  ميهاي اطلاعاتي مشترك ضروري  قابليت استفاده از دارايي

ريزي استراتژيك در حوزه  آنجا كه نيت بنده در اين كتاب ايجاد يك راهنما براي برنامهاز 
باشد، ممكن است شرايطي ايجاد شود كه برخي متخصصين نيازمند كمك و  عظيم داده مي

راهنمايي بيشتر از سوي بنده باشند. تمرينات و رويكردهاي تشريح شده در اين كتاب خلاصه 
تواند شما را  ات واقعي كاربران و مشتريان بوده و تجربيات گسترده ما مياي از تجربي و چكيده

در پرداختن به ماموريت خود در قالب استقرار برنامه كاربردي عظيم داده ياري رساند. با توجه 
به روحيه آزادانديش بنده، من همواره مشتاق پاسخگويي به سوالات، ارائه توضيحات بيشتر و 

سازي رويكردها و دانش يكپارچه در اين كتاب كه از سال  اصل از پيادهشنيدن بازخوردهاي ح
بر اساس تجربيات موفق ما با مشتريان و كاربران خود در اين كتاب جمع آوري شده  1999
  باشم. مياست، 

يي هستيم كه به دنبال كسب ها هايي براي كمك به سازمان ما همواره به دنبال فرصت
سازي هوشمندي كسب  ه، نقشه راه، طرح برنامه، كمك به پيادههاي اولي ارزش، توسعه طرح

براي توزيع و به   برداري از اطلاعات و هرگونه فرصت وكار، استراتژي استفاده و بهره
اي بالاي من، همين يك جمله است: من  ها هستيم. معناي حرفه گذاري ايده به سازمان اشتراك
   هاي شما را بشنوم. خواهم كه حرف واقعا مي
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